THONG TIN BENH NHAN S37

NHAP VIEN THEO LENH NHAP VIEN KHONG CO CAC
HAN CHE

(Muc 37 cutia Bo luat Strc khée Tam than nam 1983)

1. Tén bénh nhan

2. Tén nguwoi phu trach
cham soc cho quy vi
(“bac si chju trach nhiém?”)

3. Tén bénh vién va phong bénh

4. Ngay nhan lénh nhap vién

Tai sao t6i phai vao bénh vién?

Quy vi dang bi gil lai bénh vién nay theo 1&nh ctia Toa an. Toa an yéu cau gitr quy vi &
day theo 37 clia B6 luat Strc khde Tam than ndm 1983.

DPay dwoc goi la “lénh nhap vién”. Nghia la da co6 hai bac si théng bao véi Toa an rang quy
vi bi réi loan tam than va can nhap vién.

TOi sé & day trong bao lau?

Ban dau, quy vi cé thé bj gitv & day tbi da la sau thang dé duwoc diéu tri.

Trong thoi gian nay, quy vi khéng dwoc phép roi khdi bénh vién, trir khi dwgc sw cho phép
clia ngudi phu trach cham séc cho quy vi (bac si chiu trach nhiém). Néu quy vi cd y di,
nhan vién bénh vién cé thé ngan quy vi, va néu quy vi réi khéi bénh vién quy vi sé bj dwa
trd lai.

Diéu gi dién ra tiép theo?

Béc si chiu trach nhiém sé théng bao liéu ho c6 cho réng quy vi di strc khde dé roi khoi
bénh vién hay khéng. Néu bac s chiju trach nhiém cho rang quy vi can & lai vién lau hon
sau thang, ho c6 thé gia han thoi gian ndm vién cla quy vi tdi da sau thang niva, va sau
do 1a tbi da moét ndm mét 1an. Bac si chiu trach nhiém sé& noi chuyén véi quy vi vé van dé
nay khi gan hét tirng giai doan.
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T6i c6 thé phan déi khéng?
C6. Quy vi cé thé yéu cau Toa an xem xét lai tredng hop clia quy vi. Néu quy vi mudn

vay, quy vi phai nhanh chéng yéu cau va tot nhat la nén nhé luat sw gilp d&. Yéu cau
nhan vién bénh vién vé viéc nay va ho sé phat cho quy vi mét t& théng tin khac.

Quy vi c6 thé yéu cau Ban quan ly Bénh vién cho phép r&i khoi bénh vién. Quy vi co6 thé
yéu cau bat ky luc ndo. Ban quan ly Bénh vién 1a mot ban dac biét dwoc thiét 1ap trong
bénh vién dé& quyét dinh viéc cé nén gi» b&nh nhan & lai bénh vién khéng. Ban quan ly
Bénh vién c6 thé mudn noi chuyén véi quy vi trwde khi quyét dinh co dé quy vi roi khoi
bénh vién hay khéng. Néu muén yéu ciu viéc nay, quy vi co6 thé viét thw cho ho dén dia
chi:

Hoac quy vi cé thé yéu ciu nhan vién bénh vién gitp quy vi lién hé véi Ban quan ly Bénh
vién.

Sau khi Iénh nhap vién cta quy vi co hiéu lwc trong sau thang, ca quy vi va ngwdi ho hang
gan nhét clia quy vi cling c6 thé yéu cau Toa an tuyén b rang quy vi khdng nén bj git lai
bénh vién. T& théng tin nay gidi thich cu thé hon ai 1a nguwdi ho hang gan nhat cta quy vi.

Toa an la gi va chuyén gi sé dién ra?

Toa an |a mét ban hoi thAm doc 1ap co6 thé quyét dinh liéu quy vi cé dwoc phép rdi khdi
bénh vién hay khéng. Ban nay sé t& chirc mot cudc hop véi quy vi va nhan vién trong
bénh vién biét quy vi. Cudc hop nay dwoc goi la mét “phién tod”. Quy vi cé thé yéu cau
nguwoi khac dén phién toa dé giup d&, néu mudn. Trwdc phién toa, cac thanh vién cta Toa
an sé doc cac bao cdo clia bénh vién vé quy Vi va sir cham séc cla quy vi. Mét trong
nhirng thanh vién cia Toa an ciing s& dén ndi chuyén véi quy vi.

T6i c6 thé dang ky véi Toa an khi nao?

Sau khi Iénh nhap vién cta quy vi co hiéu Iwc trong sau thang, ca quy vi va ngudi ho hang
gan nhat cta quy vi c6 thé dang ky v&i Toa an mét lan trong thdi gian sau thang tiép theo.
Quy vi c6 thé dang ky mét 1an vao méi ndm quy vi bi gilr lai bénh vién.
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Néu mudn dang ky v&i Toa an, quy vi co thé viét thw dén dia chi:

The Tribunals Service

PO BOX 8793

5th Floor

Leicester

LE1 8BN Pién thoai 0300 123 2201

Quy vi c6 thé yéu cau luat sw viét thu dén Toa an thay cho quy vi va tro gitp quy vi tai
phién toa.

Bénh vién va Hoi Luat sw c6 danh sach cac luat s chuyén vé van dé nay. Quy vj sé
khéng phai tra tién khi nhan tro’ giup tir luat sw vé viéc nay. Dich vu nay dwoc mién phi
theo ké hoach H6 tro' Phap ly.

T6i sé dwoc diéu tri gi?

Béc si chju trach nhiém va cac nhan vién khac sé noi chuyén véi quy vi vé cac diéu tri ma
ho cho la can thiét doi v&i chirng roi loan tdm than clia quy vi. Trong hau hét cac trwdong
hop, quy vi sé phai nghe theo & khuyén cua ho.

Sau ba thang, bac si sé dwa ra mot sé quy tac dac biét vé thube diéu tri ching réi loan
tam than cho quy vi. Néu quy vi khéng mudn dung thuéc, hodc khéng dd sirc khoé dé noi
quy vi c6 muén dung hay khéng, mét bac si & bénh vién khac sé dén kham cho quy vi.
Béac si doc lap nay sé noi chuyé&n véi quy vi va nhan vién bénh vién biét quy vi. Bac si déc
lap nay sé& quyét dinh loai thudc phat cho quy vi. Trir khi d6 1a trwéng hop cip clru, day 1a
nhirng loai thuéc duy nhat dwoc phat cho quy vi ma khdng can sy déng y clia quy vi.

Béc si doc lap nay dwoc goi la SOAD (Bac si Puwoc chi dinh lay Y kién th(r hai) va dwoc
chi dinh b&i moét Uy ban doc lap c6 nhiém vu giam sat viéc thwe thi Bo luat Strc khée Tam
than.

C6 quy dinh khac nhau dbi v&i cac diéu tri dac biét, nhw liéu phap sbc dién (ECT). Néu
nhan vién cho rang quy vi can mét trong nhirng hinh thirc diéu tri dac biét nay, thi quy vi
sé dwoc giai thich vé cac quy dinh nay va dwoc phat mot to théng tin khac.

Hay cho ho hang gan nhat cta quy vij biét

Ban sao t& théng tin nay sé dwoc phat cho nguwdi ma theo Bo luat Strc khde Tam than la
ho hang gan nhét ca quy vi.

Trong B luat Strc khée Tam than c6 danh sach nhirng ngudi duwoc coi la ho hang cla
quy vi. Théng thwdng, ngudi dieng dau danh sach 1a ho hang gan nhat cia quy vi. Nhan
vién bénh vién c6 thé phat cho quy vi t& thdng tin gidi thich diéu nay va cac quyén cla
ngwdi ho hang gan nhét lién quan dén viéc cham séc va diéu tri ctia quy vi.
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Trong trwedng hop ctia quy vi, ching t6i dwoc théng bao rang nguwdi ho hang gan nhét 1a:

Néu quy vi khdng mudn ngudi nay nhan dwoc to thdng tin, hay noi véi y ta hodc mét nhan
vién khac.

Thay d6i ngwoi ho hang gan nhat cta quy vi

Néu quy vi cho rang ngudi nay khéng phu hop 1a ho hang gan nhét cta quy vi, quy vi cé
thé dang ky véi Toa an Hat d& chon ngudi khac 1am ho hang gan nhat. Nhan vién bénh
vién c6 thé phat cho quy vi t& thdng tin gidi thich viéc nay.

Thw cua quy vi

T4t ca thw gtri cho quy vi trong thei gian quy vi & vién sé dwoc dwa dén cho quy vi. Quy Vi
c6 thé glri thw cho bét ky ai, trir nguwdi théng bao rang ho khéng mudn nhan thw ctia quy
vi. Thw gtri cho nhitng ngwdi nay cé thé bi nhan vién bénh vién chan lai.

Quy tac Hanh nghé

Quy tac Hanh nghé dwa ra nhirng 1&i khuy&n cho nhan vién bénh vién vé Bo luat Stre
khde Tam than va cach diéu tri nguoi bi réi loan tdm than. Nhan vién phai can nhac néi
dung ctia Quy tac khi dwa ra quyét dinh cham séc cho quy vi. Quy vi c6 thé yéu cau xem
ban sao Quy téc, néu mubn.

T6i khiéu nai nhw thé nao?

Néu quy vi mudn khiéu nai bat clr van dé gi vé cach cham soc va diéu trj tai bénh vién,
hay noi v&i nhan vién bénh vién. Ho co thé gidi quyét dwoc van dé. Ho ciing cé thé cung
cép théng tin cho quy vi vé quy trinh khiéu nai ctia bénh vién, quy vi c6 thé sir dung théng
tin d6 dé giai quyét khiéu nai cia minh théng qua viéc giai quyét ndi bd. Ho cling cé thé
cho quy vi biét v& nhitng ngudi cé thé gitp quy vi thuc hién khiéu nai.

Néu quy vi cdm thay quy trinh khiéu nai ctia bénh vién khoéng thé gitp gi, quy vi co thé
khiéu nai dén mét Uy ban doc 1ap. Uy ban nay giam sat viéc thuwe thi Bo luat Strc khoe
Tam than, nham dam bao viéc thwce thi la dang luat va bénh nhan dwoc cham séc chu déo
khi & bénh vién. Nhan vién bénh vién c6 thé phat cho quy vi t& théng tin giai thich cach
lién hé véi Uy ban.
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Tror gitp va théng tin bé sung

Néu co bat ky van dé gi quy vi khéng hiéu vé cach chdm séc va diéu tri ciia minh, nhan
vién bénh vién sé cb gang giup d& quy vi. Hay yéu cau nhan vién giai thich néu cé bét
ky van dé gi trén t& théng tin nay quy vi khéng hiéu hodc néu quy vi cé thac mac ma
khéng dwoc gidi thich trén t& thong tin nay.

Hay yéu ciu néu quy vi can thém ban sao t& thdng tin nay cho ngudi khac.
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