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Aveti nevoie de un sustinator
iIndependent in domeniul sanatafii
mintale?

Brosura informativa usor de citit pentru pacient;

(\Q Caring | Discovering | Growing | Together
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Un membru al personalului sau un ingrijitor va
poate ajuta sa cititi aceasta brosura. Acesta va
raspunde la orice intrebari pe care le aveti.
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Ce este un sustinator?

Uneori oamenii pot avea dificultati
sa-si spuna
punctul de vedere.

Un sustinator este acea persoana
care

poate lucra cu dvs. pentru a va ajuta
sa va exprimati opiniile.

Ce este un sustinator independent in domeniul sanatatii
mintale?

Exista o lege, Legea sanatatii mintale, care
prevede modul in care ar trebui tratate
persoanele cu o problema de sanatate
mintala.

Aceste prevederi includ:

e Cand o persoana este obligata sa
ramana intr-un spital de sanatate
mintala

* Tratamentul care ar trebui administrat
acestor persoane

Este important ca, in momentul in care
persoanele au parte de un tratament
pentru sanatatea lor mintala, ele sa
primeasca cea mai buna ingrijire posibila si
sa-si comunice punctul de vedere.

Din acest motiv, persoanele pot beneficia
de sprijinul unui sustinator cu pregatire
speciala, denumit sustinator independent
in domeniul sanatatii mintale.
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Un sustinator independent
in domeniul sanatatii mintale:

® va colabora doar cu dvs. in ceea ce
priveste
ingrijirea si tratamentul de care
beneficiati in temeiul
Legii sanatatii mintale,

® va va ajuta sa intelegeti care sunt
drepturile dvs. si va va sustine cand
luati decizii.

Cateva dintre motivele pentru care e posibil sa aveti
nevoie si sa doriti serviciile unui sustinator independent
in domeniul sanatatii mintale:

Cand sunteti obligat s& mergeti la un
spital de sanatate mintala

pentru siguranta

dvs. si/sau siguranta altor persoane.
Aceasta

} | este internarea.

Cand parasiti spitalul de sanatate
mintala, exista reguli referitoare la
modul in care ar trebui sa aveti parte de
sprijin in comunitate, astfel incat dvs. si
alte persoane sa fiti in siguranta. Planul
de sprijin atunci cand parasiti spitalul se
numeste ordin de tratament comunitar.
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Daca aveti sub 18 ani si sunteti luat(a) in
considerare pentru un tratament special
numit terapie electroconvulsiva. In acest
caz, sunt folosite cantitati de energie
electrica aplicate cu atentie pentru
modificarea modului in care creierul
functioneaza. Una dintre functionalitatile
sale este de a ajuta persoanele care
sufera de o forma foarte severa de
depresie si ganduri suicidare sa-si
schimbe modul de gandire.

Ce va face pentru mine sustinatorul independent
in domeniul sanatatii mintale?
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Ajutédndu-va sa intelegeti ce se intampla,
un sustinator independent in domeniul
sanatatii mintale va sprijina sa faceti
propriile alegeri si decizii.

De asemenea, va ajuta sa vorbiti deschis
si sa va exprimati punctele de vedere cu
ocazia intalnirilor sau in momentul in care
medicii sau asistentele va viziteaza in
sectia de spital.

Un astfel de sustinator va poate de
asemenea ajuta sa va infatisati in fata
instantelor si sa va pregatiti pentru audieri.
Un sustinator va poate ajuta sa contestati
o internare.

Va poate de asemenea ajuta sa solicitafi
ajutor in momentul externarii.



Amintiti-va ca sustinatorul va poate ajuta
sa luati o decizie in privinta lucrurilor pe
care doriti sa le faceti. El va actiona in
baza instructiunilor dvs.

Ce mai trebuie sa stiu?

Sustinatorul independent in domeniul
sanatatii mintale lucreaza in interesul
dvs. Acesta nu lucreaza pentru spital
sau serviciile de sanatate mintala. De
aici denumirea de "independent".

Serviciile oferite de sustinatorul
independent in domeniul sanatatii
mintale sunt gratuite.

Sustinatorul independent in domeniul
sanatatii

mintale va impartasi informatji

unor alte persoane doar daca dvs.
sunteti de acord sau daca aceasta
impartasire este justificata.

Puteti beneficia de sprijin din partea
unui avocat.

Sustinatorii independenti in domeniul
sanatatii mintale

nu ofera consiliere juridica. Ei va pot
ajuta sa obtineti consiliere in materie
de legislatie daca aveti

nevoie de aceasta.
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A

Dvs. decideti daca doriti

sa beneficiati de serviciile unui
sustinator independent

in domeniul sanatatii mintale. Va putefi
razgandi

in orice moment.

Cum pot beneficia de serviciile unui sustinator
independent in domeniul sanatatii mintale?

van
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Personalul din cadrul serviciilor

de sanatate mintala pe care le utilizati
va poate oferi informatii

si 0 brosura.

Dumneavoastra sau familia
dumneavoastra puteti solicita un
sustinator independent in domeniul
sanatatii mintale

pentru dumneavoastra.

Acest sustinator independent

in domeniul sanatatii mintale se poate
prezenta si poate discuta cu dvs.,
spunandu-va cu ce se ocupa Si va
poate raspunde

la orice intrebari ale dvs.

Exista informatii la finele acestei
brosuri cu privire la modalitatea de
contactare a unui sustinator
independent in

domeniul sanatatii mintale.



Detaliile de contact pentru serviciile dvs. de la nivel local

Cumbria ““"i IMHA Hub
n|compass

Cumbria IMHA Hub

1 Edward VII Quay Navigation Way
Preston, PR2 2YF T: 0300 3030 622
E-mail: referral@cumbriaimhahub.org.uk
www.cumbriaimhahub.org.uk

Gateshead

Connected Voice Advocacy C ﬂneCtEd
Higham House VOICE cmarsnen
Higham Place

Newcastle upon Tyne

Tyne and Wear, NE1 8AF

T: 0191 232 7445

E-mail: connect@connectedvoice.org.uk
www.connectedvoice.org.uk

Northumberland
Adapt (North East)
Burn Lane Adapf

Hexham : =
Northumberland, NE46 3HN P o
T: 01434 600 599

F: 01434 605 251

E-mail: advocacy@adapt-tynedale.org.uk
www.adapt-ne.org.uk
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mailto:referral@cumbriaimhahub.org.uk
http://www.cumbriaimhahub.org.uk/
mailto:connect@connectedvoice.org.uk
http://www.connectedvoice.org.uk/
mailto:advocacy@adapt-tynedale.org.uk
http://www.adapt-ne.org.uk/

North Tyneside

Independent Advocacy North East

Room B14, Linskill Centre, Linskill Terrace
North Shields, NE30 2AY

T: 0191 259 6662

F: 0191 296 3767

E-mail: info@iane.org.uk
www.iane.org.uk

South Tyneside, Newcastle
Your Voice Counts

Unit 12

Interchange Centre

West Street

Gateshead, NE8 1BH

T: 0191 478 6472
www.yvc.org.uk

Sunderland

Voiceability

Unit 1, The Old Granary
Westwick, Oakington
Cambridge

CB24 3AR

T: 0300 303 1660

E-mail: helpline@voiceability.org
www.voiceability.org

Coram Voice - pentru persoane tinere
Coram Voice

Coram Campus

41 Brunswick Square

London, WC1N 1AZ

T: 0808 800 5792

E-mail: info@coramvoice.org.uk
www.coramvoice.org.uk

coram
Voice &
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mailto:info@iane.org.uk
http://www.iane.org.uk/
http://www.yvc.org.uk/
mailto:helpline@voiceability.org
http://www.voiceability.org/
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Probleme, reclamatii sau sugestii

= fifs
A’ e e e
Py ek e
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Trust-ul Fundatiei NHS din
Cumbria, Northumberland, Tyne
and Wear are o politica cu privire
la reclamatii. Va vom oferi o
brosura in care veti afla
modalitatea in care sa depuneti o
reclamatie.

n cazul in care considerati c& am
putea Tmbunatati serviciile, va
rugam sa discutati cu un asistent
medical in acest sens.
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Versiunea Usor de citit,
conceputa de Skills for
People

with

A bols’

made

Pentru informatii suplimentare despre continutul, sursele de referinta sau
producerea acestei brosuri informative, puteti consulta Centrul de
informare a pacientului. Daca doriti sa ne comunicati punctul dvs. de
vedere despre aceasta brosura informativa, va rugam sa ne contactati.

Aceste informatii pot fi puse la dispozitie intr-o serie de formate, la cerere
(de exemplu, in format Braille, audio, cu litere mari, limbajul semnelor din
Marea Britanie sau alte limbi). Va rugam sa contactati Centrul de
informare a pacientilor la nr. de tel.: 0191 246 7288

Brosura publicata de Centrul de informare a pacientilor.
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